
(' PENGADILAN NEGERI LUBUKLINGGAU KELAS IA
JI. Depati Said No.1 Kelurahan Tapak Lebar
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Telp/Fax: 0733321570 Website: pn-lubuklinggau.go.id Email : pn.!ubuklinggau©yahoo.co.id

TIIDAK LANJIJT HASIL MONITORThG DAN EVALUASI

HASIL SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

PENGADILAN NEGERI LUBUKLINGGAU

TR1WULAN I PERIODE JANUARI SAMPAI DENGAN MARET TA}IIJN 2023

No. Jenis Unsur
Nilai Rata-

Rata
Kategori Peringkat

Ui Manipulasi Peraturan 4,000 Sangat Baik 1

U2 Penyalahgunaan Jabatan 4,000 Sangat Baik 2

U3 Menjual Pengaruh 4,000 Sangat Baik 3

U4 Transparansi Biaya 4,000 Sangat Baik 4

U5 Biaya Tambahan 3,996 Sangat Baik 10

U6 Hadiah 4,000 SangatBaik 5

Ui Transparansi Pembayaran 4,000 Sangat Baik 6

U8 Percaloan 4,000 Sangat Baik 7

U9 Perbuatan Curang 4,000 Sangat Baik 8

UIO Transaki Rahasia 4,000 Sangat Baik 9

NRR Tertimbang Unsur 3,9996

Nilai Indeks SPAK 99,99

Nilai rata-rata dan unsur Survei Indeks Persepsi Anti Korupsi (SPAK) adalah 3,9996 dengan

nilai interval konversi sebesar 99,99, maka mutu pelayanan dapat dikategorikan A dengan

kinerja "Sangat Baik". Path 10 (sepuluh) unsur Survei Persepsi Anti Korupsi terdapat 3 (tiga)

unsur pelayanan yang bernilai rendah yang harus ditindaklanjuti untuk meningkatkan kualitas

pelayanan, yaitu:

1. Unsur Biaya Tambahan (U5) dengan nilai rata-rata sebesar 3,996

2. Unsur Manipulasi Peraturan (Ui) dengan nilai rata-rata sebesar 4,000

3. Unsur Penyalahgunaan Jabatan (U2) dengan nilai rata-rata sebesar 4,000



TINDAK LANJIJT NILAI TERENDAH SPAK (SIJIRVE! PERSEPSI ANTI KORUPS1)

1. Biaya Tambahan

Untuk menghindan penenmaan biaya tambahan maka perlu diinformasikan kepada

pengguna layanan melalui audio, papan informasi, dan website pengadilan untuk tidak

memberikan biaya tambahan, imbalan dan jasa kepada petugas PTSP atau pegawai

lainnya.

¯ Audio peringatan anti gratifikasi yang diputar 2 jam sekali
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- Looby PTSP terpasang papan informasi dilarang memberikan sesuatu dalam bentuk

apapun selain ketentuan biaya yang berlaku.



- Terpasangnya Spanduk Cegah dan Tolak Gratifikasi

- Website Pengadilan menampilkan Wilayah Bebas Korupsi di Pengadilan Negeri

Lubuklinggau
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2. Manipulasi Peraturan
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Memberikan pernaharnan kepada petugas layanan mengenai prosedur dan ketentuan

yang berlaku sebagai dasar dan pedoman dalam memberikan pelayanan kepada

pengguna layanan, baik dalam bentuk briefing tiap han dan rapat bulanan monitoring

dan evaluasi PTSP.

3. Penyalahgunaan Jabatan

-

.

Melakukan pengoptimalan pengawasan melalui CCTV terhadap lingkungan Pengadilan

Negeri Lubuklinggau untuk menghindari penyalahgunaan jabatan dalam meminta

imbalan dan layanan yang diberikan.



Melaksanakan penandatanganan Pakta Integritas dan Kornitmen Bersama untuk

mewujudkan keseriusan seluruh elemen Pengadilan Negeri Lubuklinggau dalam

mewujudkan pelayanan publik yang terbaik, rnelaksanakan seluruh tugas, fungsi,

tanggung j awab, wewenang dan peran sesuai dengan peraturan perundang-undangan serta

kesanggupan untuk tidak melakukan korupsi, kolusi, dan nepotisme.
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Lubuklinggau, 12 April 2023

Sekretaris Tim Survei, Ketua Tim Survei,

aidi,S.H.,M.H. Lina Safitzili, S.H.
NIP. 198507082006041001 NIP. 1980 102007042001

















































DOKUMENTASI 

RAPAT BULANAN PTSP  

SELASA, 04 APRIL 2023 

 

Pada hari Selasa, tanggal 04 April 2023 telah dilaksanakan Rapat Rutin Bulanan 
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) di Ruang Tamu Terbuka yang di Pimpin oleh 
Pengawas PTSP, Tyas Listiani,SH.,MH, didampingi oleh Hakim, Pejabat Pengelola 
PTSP, Penanggung Jawab PTSP dan diikutsertakan oleh Petugas PTSP pada 
Pengadilan Negeri Lubuklinggau. 

 

 

 

 

 






